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DRETS | DEURES DELS VOLUNTARIS

DRETS DEL VOLUNTARI/A
Les persones voluntaries, respecte d’aquella organitzacid en la qual s'integren, tenen els
seguents drets:

e Rebre la informacio, la formacid i els mitjans necessaris per a l'exercici i el
desenvolupament de les funcions que se’ls assignin.

e Ser tractades sense cap tipus de discriminacid, respectant-ne la llibertat, la dignitat, la
intimitat i les creences.

e Participar activament en l'organitzacio a la qual s'integren, d’acord amb els seus
estatuts, colslaborant en I'elaboracio, el disseny, 'execucio i 'avaluacié dels programes.

o Estar assegurades pels riscs a qué puguin estar exposades en la realitzacié del seu
treball voluntari, incloses les possibles responsabilitats civils a tercers.

e Disposar d’'una acreditacié que identifiqui la seva condicié de voluntari/a davant tercers i
a obtenir certificacio de la seva participacié en els programes.

o Realitzar l'activitat en les degudes condicions de seguretat i higiene, evitant tot tipus de
risc segons la naturalesa i les caracteristiques de la seva funcié.

o Rebre el respecte i el reconeixement pel valor social de la seva contribucio.

e Ser reemborsades, si ho volen, de les despeses que els pugui ocasionar I'activitat
voluntaria.

e Acordar lliurement les condicions de la seva accio voluntaria, 'ambit o sector
d’actuacio, el compromis de les tasques definides conjuntament, el temps i I'horari que hi
podra dedicar, i les responsabilitats acceptades.
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DEURES DEL VOLUNTARI/A
Les persones voluntaries estaran obligades a:

e Complir els compromisos acceptats amb les organitzacions en les quals s'integrin,
respectant-ne els fins i les normes internes de funcionament.

e Mantenir la confidencialitat, si n’és el cas, de les informacions rebudes conegudes en el
desenvolupament de la seva activitat, tant respecte dels beneficiaris com de I'entitat.

e Rebutjar qualsevol tipus de contraprestacié econdmica o material que li pugui oferir la
persona beneficiaria o altres persones en virtut de la seva actuacié.

o Respectar els drets dels beneficiaris de I'activitat del voluntari/a.

e Actuar de forma diligent, responsable i solidaria.

e Participar en les activitats formatives previstes per I'organitzacio i, concretament, en
aquelles que estan adregades a oferir una preparacié per a les activitats i funcions
acordades, i també en aquelles de caracter permanent que es necessitin per tal de

mantenir la qualitat dels serveis que es presten.

o Observar les mesures de seguretat i higiene reglamentades i seguir les instruccions que
s'estableixen en 'execucié de les activitats acordades.

o Utilitzar degudament l'acreditacié i els distintius de I'organitzacié.

e Tenir cura i fer bon Us del material o equip confiat per l'organitzacié per al
desenvolupament de les activitats voluntaries acordades.

e En cas de renuncia notificar-ho amb l'antelacié préviament pactada, per tal d’evitar
perjudicis greus al servei.



